
北京非物质文化遗产发展基金会志愿者权益保障与有效激励

第一章 总 则

为保证北京非物质文化遗产发展基金会志愿者工作的有序开展，进一步规范志愿

者的行为，提高志愿服务质量，坚持做到权利与义务统一，奖罚分明，进一步完善志

愿者权益保障与激励机制。

第二章 权利和义务

第一条 权利

（一）参加志愿服务活动。

（二）接受相关的志愿服务培训。

（三）要求获得从事志愿服务的必需条件和必要保障。

（四）对志愿服务工作提出意见和建议。

（五）在岗位确定之前表达工作岗位的意愿。

（六）参加志愿者评比表彰。

第二条 义务

（一）遵守北京非物质文化遗产发展基金会有关志愿者的相关规定，传播志愿服务理

念。

（二）根据志愿者服务工作的要求，提交相关的资料。

（三）履行经本人签署的志愿服务承诺书。

（四）完成相应的培训和考核。

（五）服从志愿者服务工作领导小组的指挥和调配，认真完成志愿服务工作任务。

（六）服从志愿服务期间所在团队的管理。

（七）自觉抵制任何以志愿者身份从事的赢利活动或其他违背社会公德的活动（行为）。

第三章 激励与处罚

第三条 激励措施

（一）对自愿参与志愿者服务并完成最低服务时间的个人给予操行分。

（二）对自愿参与志愿者培训，做到不旷课，不迟到，不早退，并通过考核的个人，

颁发相应的志愿者培训证书。



（三）对服从上级指示，并表现出色的个人，给予一定奖励。

（四）对能起到积极带头作用的志愿者，给予一定的奖励。

（五）颁发志愿服务证书和证章。

（六）高度重视志愿者服务工作，除基本保障以外，以“志愿时”为参考依据，给予

优秀志愿者评优。

（七）根据奉献“志愿时”多少和服务效果，志愿者可以获得纪念品。

（八）未尽奖励措施，根据实际情况进行增补。

（九）本制度解释权属北京非物质文化遗产发展基金会所有。

第四条 处罚措施

（一）对不遵守志愿者各项规定和上级指示的志愿者，给予警告。

（二）对培训过程中无正当原因请假或无故旷课的志愿者，根据实际情况，取消其志

愿者资格。

（三）对无正当原因退出志愿服务的个人，对给志愿服务工作带来不良影响个人，取

消其志愿者资格。
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